
Договір № СП _______________________

на надання телекомунікаційних послуг

«____» _________________ 20 р.__ м. Дніпропетровськ

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ

1.1. Провайдер приймає на себе зобов’язання по наданню Абонентові телекомунікаційних послуг (надалі – послуги) відповідно до умов цього
Договору, Регламенту та Прейскуранту винятково за адресою підключення.

1.2. Абонент користується послугами Провайдера і оплачує їх на умовах Регламенту та Прейскуранту.

1.3. Цей Договір з Регламентом (Додаток 1) та Прейскурантом (Додаток 2) є публічним договором згідно ст. 633 ЦК України. Його діюча версія
постійно знаходиться на: сервері Провайдера www.fregat.com, а також у куточках споживачів Абонентських відділів Провайдера. Сторони
згодні, що будь які письмові версії Договору, Регламенту та Прейскуранту є актуальними тільки до подальшої зміни їх умов згідно п. 4.2.-

2. ПРАВА І ОБОВ'ЯЗКИ СТОРІН

2.1. Провайдер зобов'язується:

2.1.1. Надати Абонентові послуги, вказані в п.1.1. Договору відповідно до діючого Прейскуранта і при дотриманні Абонентом умов, визначених
діючим Регламентом.

2.1.2. Публікувати всі доповнення і зміни в Регламенті та/або Прейскурантах не менше чим за 7 календарних днів до початку їх дії на WWW сервері
Провайдера www.fregat.com.

2.2. Провайдер має право:

2.2.1. Припинити/призупинити надання Абонентові послуг при недотриманні ним умов Договору та Регламенту.

2.2.2. Самостійно змінювати кількість та порядок формування телевізійних каналів в пакетах, та тарифні пакети на Інтернет;

2.3. Абонент зобов'язується:

2.3.1. При підписанні Договору ознайомитись з Регламентом і Прейскурантом. Своїм підписом на Договорі Абонент засвідчує, що йому зрозумілі і він
згоден дотримуватись і виконувати всі умови, викладені в Регламенті та Прейскурантах протягом всього терміну дії Договору.

2.3.2. Перевіряти інформацію, що стосується умов Договору, в абонентських відділах та/або на WWW сервері Провайдера www.fregat.com не рідше
одного разу на 5 (п’ять) календарних днів. У разі порушення даного обов’язку Абонент самостійно несе ризик несприятливих для нього змін
умов Регламенту або Прейскуранту.

2.3.3. Своєчасно проводити оплату послуг Провайдера відповідно до діючого Прейскуранту;

2.3.4. Погодити з власниками приміщень, що знаходяться у будівлі за адресою підключення надання телекомунікаційних послуг, розміщення в цих
приміщеннях Провайдером технічного обладнання для надання Абоненту телекомунікаційних послуг за цим Договором;

2.4. Абонент має право:

2.4.1. На своєчасне і якісне одержування послуг Провайдера на умовах Договору.

3. ВАРТІСТЬ І ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ

3.1. Вартість послуг по Договору визначається у Прейскуранті. Оплата послуг Провайдера здійснюється Абонентом за цінами, вказаними в
Прейскуранті, що діє на момент оплати послуг.

3.2. Оплата всіх послуг і робіт за Договором здійснюється в порядку, встановленому діючим Регламентом.

4. ІНШІ УМОВИ

4.1. На додаткові види послуг, не перераховані в Прейскуранті, але що входять в предмет Договору, а також за особливих умов виконання
Договору, підписуються додаткові угоди, які є невід'ємною частиною укладеного Договору. Час дії і умовивиконання додаткових видів послуг і
особливих умов виконання Договору визначаються в додатковій угоді.

4.2. Провайдер має право в односторонньому порядку переглянути (змінити) Регламент і/або Прейскурант з повідомленням Абонента через
публікацію в  офіційних  засобах  масової  інфомаціі, та/або на WWW сервері Провайдера www.fregat.com, та/або через електронну пошту не
менше чим за 7 (сім) календарних днів до набуття чинності змін (доповнень) в Прейскуранті і/або Регламенті.



4.3. Сторони домовилися, що при підписанні Договору Директор Провайдера має право факсимільного відтворення власноручного підпису, згідно
положень ст. 207 ЦК України. Абонент із зразком підпису Директора Провайдера ознайомлений в абонентському відділі. Положення цього
пункту можуть застосовуватися як до Договору, так і до усіх документів, які його стосуються та/чи є його невід'ємними частинами.

4.4. Якщо Абонент не згоден із змінами Регламенту/Прейскуранта, він зобов'язаний повідомити Провайдера у письмовій формі протягом 5(п'яти)

календарних днів з моменту публікації нових умов. У такому разі Договір розривається на умовах п. 6.1. Договору. Відсутність письмового
повідомлення Абонента до вступу змін до Договору, є згодою Абонента з новими умовами Регламенту та/або Прейскуранту.

4.5. Абонент і Провайдер зобов'язуються забезпечувати конфіденційність облікової інформації Абонента, якщо така використовується. Провайдер
не несе відповідальності за збитки будь якого роду, понесені Абонентом із за розголошування останнім своєї облікової інформації.- -

4.6. За відомості, що передаються Абонентом, і пов'язаний з цим збиток третім особам Провайдер відповідальності не несе.

5. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН

5.1. За невиконання або неналежне виконання зобов'язань за цим Договором Провайдер і Абонент несуть відповідальність відповідно до умов
Договору та чинного законодавства України.

5.2. У разі зміни реквізитів Сторони зобов'язані в 10 ден- ний термін повідомити про це один одного і внести від повідні зміни до Договору. При
невиконанні даної умови винна сторона несе на собі відповідальність за спричинення збитків іншій стороні.

6. УМОВИ РОЗІРВАННЯ ДОГОВОРУ

6.1. Провайдер має право припинити/призупинити надання послуг Абонентові при порушенні Абонентом умов Договору, а також порядку
розрахунків, визначеного діючим Регламентом.

6.2. Дія Договору може бути припинена сторонами в порядку, визначеному Регламентом.

6.3. У випадках розірвання Договору з причин, відмінних від перерахованих в Регламенті, питання перерахунків і виплат вирішуються за угодою
Сторін або у встановленому законодавством порядку.

7. ФОРС МАЖОР

7.1. При виникненні форс мажорних обставин (тобто обставин непереборної сили, діяльності третіх осіб, природних явищ, наприклад ураган, буря,-

нагромадження снігу, просідання і зсув ґрунту, ожеледь, землетрус, пожежа,спалахи блискавки, гроза але не обмежуючись ними), що
виключають або перешкоджають виконанню Договору, Сторони не матимуть взаємних претензій, і кожна із Сторін приймає на себе свій ризик
наслідків цих обставин.

8. ТЕРМІН ДІЇ ДОГОВОРУ

8.1. Договір вступає в силу з моменту його підписання і діє до кінця поточного календарного року. Якщо жодна сторона до 31 грудня поточного
року не оповістила іншу про бажання розірвати або переглянути Договір, Договір вважається продовженим на наступний календарний рік.

9. АДРЕСИ СТОРІН

Паспорт: Серія: № Виданий: Дата видачі:

IПН:

Адреса реєстрації: Місто: Вул.: Буд.: Кв.: Корп.: Під.:

Адреса підключення: Місто: Вул.: Буд.: Кв.: Корп.: Під.:

Додатково: Код під’їзду або вкажіть наявність домофону: Поверх:

Контактні данні: Моб.: Дом.: Раб.: E mail:-

Особисті данні: Прiзвище: Ім’я: По батькові: Підпис:-

АБОНЕНТ:

ПРОВАЙДЕР:

ТОВ «Фрегат СП», ЄДРПОУ 36094444, юр. адреса: м. Дніпропетровськ, вул. Кольцова, б.8 кв. 2,

р/р 2600430336601 в ЗАТ «Фінансовий союз банк», МФО 305987, тел. 7 .

Директор ТОВ «Фрегат СП»   _____________________ В.Ю. Уманець

Пункт укладання
договору (адреса)

ПІБ менеджера
Замовлені базові
послуги (ТБ та/чи

Інтернет)

Назва пакету, що
дійсний на час
підключення

Акція, згідно якої
проходить підключення

(назва), номер картки
лояльності, тощо.

Результуюча вартість
підключення з

урахуванням всіх
знижок

Бонусна сума, що
повинна бути

зарахована на рахунок
абонента


